SUOTORPAN PAIVAKODIN ASIAKASTYYTYVAISYYSKYSELY

Asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin 12.-22.5.2026 valisené aikana.
Lapsia paivakodissa on 23 ja perheita 19. Vastauksia tuli 9 kpl.

Rastita mielestasi parhaiten kuvaava vastaus valilta 1-5 (1= tyytymaton, 5 = tyytyvainen) sen mukaan, miten
tyytyvainen olet paivakodin toimintaan.

1. Miten lapsenne viihtyy varhaiskasvatuksessa?
10

Keskiarvo 4,78

2. Miten teidat ja lapsenne vastaanotetaan aamulla?
10

Keskiarvo 4,78

3. Miten henkilokunta kohtaa teidat hakiessanne lasta?

Keskiarvo 4,78

0 4. Millaiseksi koette perheen ja varhaiskasvatuksen valisen yhteistyon?

Keskiarvo 4,89

5. Miten toiveenne ja tarpeenne otetaan huomioon?

10 8
5
O I

1 2 3 4 5

Keskiarvo 4,78



6. Miten varhaiskasvatuspaikan asioista tiedotetaan teille?

5 5 3 4
0 0
. — T —
1 2 3 4 5
Keskiarvo 4,22
7. Miten koet varhaiskasvatuksen tukevan kodin kasvatustyota?
10 8
5
0 0 1 0
O — R
1 2 3 4 5
Keskiarvo 4,78
8. Millainen on varhaiskasvatuksen ilmapiri?
10 7
5
0 I I
1 2 3 4 5

Keskiarvo 4,67

9. Millaiseksi arvioitte oman luottamuksenne henkilokuntaa kohtaan?

10 8
5

0 0 0 1
O I

1 2 3 4 5

Keskiarvo 4,89

10. Millainen on asenne teita ja lastanne kohtaan?

10 8
5
0 I

1 2 3 4 5

Keskiarvo 4,78

11. Miten koet henkilokunnan asenteen varhaiskasvatuksen
kehittamiseen?

10 8
5
O I

1 2 3 4 5

Keskiarvo 4,78



12. Millainen on oma tietamyksenne toiminnasta?

10
5
5 0 0 2 2
0 I I -
1 2 3 4 5
Keskiarvo 4,33
13. Millaisena naet mahdollisuutenne vaikuttaa toimintaan ja sisaltoihin?
10 6
O —— — ——
1 2 3 4 5
Keskiarvo 4,33
14. Millaiset ovat varhaiskasvatuspaikan ulkotilat?
5 4 4
0 0
0 — R ______
1 2 3 4 5
Keskiarvo 4,33
15. Millaiset ovat varhaiskasvatuspaikan sisatilat?
10 6
5 3
0 R
1 2 3 4 5
Keskiarvo 4,67
16. Millaiseksi arvioitte oman panoksenne lapsenne varhaiskasvatuksen
onnistumisessa?
10
4 5
0 I—
1 2 3 4 5
Keskiarvo 4,56
17. Liikutaanko varhaiskasvatuspaikassa mielestanne riittavasti?
10 6
: . —
0 0 0
0 I
1 2 3 4 5

Keskiarvo 4,67



18. Koetteko lapsenne saavan ryhmassa tarpeeksi tukea?

10 7
5

0 0 1 1
0 —— ——

1 2 3 4 5

Keskiarvo 4,67

19. Kuinka tyytyvaisia olette lapsenne varhaiskasvatukseen
kokonaisuudessaan?

10 8
5
O I

1 2 3 4 5

Keskiarvo 4,89

20. Kommentteja, toiveita, ruusuja tai risuja:

e Olette ihania ja lapsi tykkaa tulla paikkyyn! Kiitos! Daisy on valilla tosi kankea, esim. jos
lAhettda jotain, johon saa vastauksen, vastauksen saapumisesta ei tule ilmoitusta.
Valilla viesteissa on hiukan epatarkkuuksia, etten ole ihan varma, mita tarkoitetaan,
mutta kysymalla selviaa!

e DaisyFamily ei toimi kunnolla. Lammin ja valittava hoitopaikka ja hoitajat.

e Vaikea antaa kovin syvallista palautetta, kun lapsi on kovin vahan aikaa ollut
paivahoidossa. Han ei viela puhu tai kdvele, joten osa palautelomakkeen kysymyksista
ei ole ajankohtaisia. Meille on tullut positiivinen kuva Kustavin varhaiskasvatuksesta ja
luottavaisin mielin jatdmme lapsemme paivahoitoon &

e Erittain hyva musiikillinen ja taiteellinen koulutus! Pidimme taidenayttelysta todella
paljon! Kirjojen lukeminen ja tarinoiden ddneen lukeminen on mahtavaa (myos
kirjastossa)! Olisi kiva, jos urheiluhallissa jarjestettaisiin enemman toimintaa. Olemme
erittain tyytyvaisia jarjestettyihin retkiin ja juhliin/teemapaiviin. Suuri kiitos!

e Pihan talvikunnossapitoa voisi parantaa. Tuulinen/tomuinen piha -> olisiko
mahdollisuus vehreampaan? Onni on laheinen leikkipuisto! Ihanaa on uusi
liikennepuistoalue. Niin hyva juttu, etta ei ole ollut viime aikoina
vaihtuvuutta/sijaisuuksia vaan, etta henkilokunta on pysynyt muuttumattomana! <3

e Joskus tiedottaminen esim. ryhman toimista on ollut sekavaa, toki kysymalla on
selvinnyt. Tama siis lAhinna Hillojen ryhmassa. Kaikki henkilokunta paivakodissa on
rauhallisia, karsivallisia ja kohtaavat lapset lAmmalla <3 Toiminta on lapsilahtoista ja
lasten mielenkiintojen mukaista. Muuten kivat tilat sisalla paitsi isojen vessa on melko
ankea, eika oikein toimiva. Ulkona keinut olivat (ainakin ennen) tosi korkealla maasta.

e Kiitos yhteistyOsta ja tuesta lapsemme kasvatuksessa <3 Hyvaa kesaa!



