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Valvontailmoitus/kantelu:

Kustavin kunta pyytaa kunnioittavasti, etta Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirasto (jaliempana "Valvira”) kiinnittaisi huomiota ja tutkisi jaliempana
yksiloidyn valvonta-asian ja antaisi harkintansa mukaisen ohjauksen seka
ryhtyisi muihin tarpeelliseksi katsomiinsa toimenpiteisiin.

Mikali Valvira vastoin kasitystamme katsoisi, ettei valvontailmoituksen
tarkoittamalla asialla ole laajakantoista ja periaatteellista merkitysta pyydamme,
ettad se siirtdd asian Lounais-Suomen Aluehallintoviraston kasiteltavaksi viran
puolesta.

Valvonta-asian/kantelun sisalto:

Kustavin kunnan sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisvastuun siirtymisen
yhteydessa kunnalta Varsinais-Suomen hyvinvointialueelle (jaljempana)
"Varha” ovat siirtyneet muiden muassa sosiaalitydbn ja -ohjauksen
sosiaalityontekijan ja sosiaaliohjaajan seka terveysaseman
vastaanottopalveluiden avohuollon ladkarin, sairaanhoitajan ja
diabeteshoitajan tehtavat ja henkilokunta seka vastaanottopalveluiden
jarjestamiseen liittyvat toimitilat. Lisaksi Kustavissa on ollut lahipalveluna
laboratorion naytteenotto, jonka toimitilat ovat siirtyneet jalleenvuokrauksena
Varhalle. Puheena olevat toiminnot ja tilat on keskitetty Kustavin kunnan ja
Kustavin Palveluasuntosaation omistamiin rakennuksiin nk. palvelukeskuksen
yhteyteen.

Palvelukeskuksessa  sijaitsevat my0s  kotihoidon ja  ikaihmisten
ymparivuorokautisen hoidon yksikét. Nama tehtavat Varha on kyennyt
jarjestdmaan asianmukaisesti.



Sosiaalityon ja -ohjauksen vastaanottopalvelut

Kevaan 2023 aikana on kuntalaispalautteesta voitu paatella, ettei Varha ole
jarjestanyt sosiaalitydtd ja -ohjausta lahipalveluna siten, ettd Varhalle
vuokratuissa tiloissa olisi ollut sosiaalityontekijan tai sosiaaliohjaajan
vastaanottoa. Vuoden 2022 aikana sosiaalityontekija oli henkildkohtaisesti
tavattavissa kunnanvirastolla paivittain ja sosiaaliohjaaja vahintaan 2-3 kertaa
viikossa. Molempien viranhaltijoiden asiakasmaarat ja Iahipalveluna annettavan
neuvonnan, ohjauksen ja auttamistyon asiakaskaynnit olivat paivittaisia ja
suoritteita kertyi paljon.

Kyseiset toimet perustuvat leimallisesti kasvokkaiseen auttamistyohon seka
neuvontaan ja ohjaukseen, eika niita ole mahdollista asianmukaisesti toteuttaa
pelkkana etatyona tai harvoina kaynteina kunnassa.

Varha ei myodskaan ole informoinut kuntaa mahdollisesta toimintatavan
muutoksesta tai toiminnan vastuuhenkildista. Mydskdan minkaanlaista
paatosta toimintavan muutoksesta siten, etta sosiaalityontekijalla ja
sosiaaliohjaajalla ei ole ensisijaista tydskentelypaikkaa tai
vastaanottoa/vastaanottoaikoja Varhalle vuokratuissa tiloissa, ole Kustavin
kuntaan toimitettu.

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen hallintosaannon 38 §:n 4 kohdan mukaan
Aluehallituksen jarjestamisjaosto esittaa aluehallituksen hyvaksyttavaksi
organisaation toimipaikkojen muutokset aluevaltuuston ja aluehallituksen
hyvaksymien palveluverkkoa koskevien periaatteiden mukaisesti, kun
toimipaikassa on eri tulosalueiden toimintaa.

Hallintosaannon 43 §:n 4 kohdan mukaan sote-palvelulautakunta paattaa
yksittaisten alaistensa organisaation valisistd toimipaikkojen muutoksista
aluevaltuuston ja  aluehallituksen  palvelustrategiassa  hyvaksymien
palveluverkkoa koskevien periaatteiden mukaisesti.

Nyt puheena olevassa asiassa sosiaalitydntekijan ja -ohjaajan ensisijainen
toimipaikka on muutettu ilman, ettd siita olisi tehty vahintaankin sote-
palvelulautakunnan paatosta. Kustavin kunnan tiedossa ei ole, etta
paatoksenteko-oikeus  olisi  erillisella  delegointipaatoksella  siirretty
hyvinvointialueen Alue 1:lle.

Erityisen huolissaan Kustavin kunta on siita, etta toimenpiteen seurauksena
kunnan asukkaiden sosiaalitydn ja -ohjauksen lahipalvelut ovat merkittavasti
heikentyneet, eikd asiakkailla ole ollut mahdollisuutta riittavissa maarin
kasvokkaisiin tapaamisiin saadakseen tarvitsemiaan sosiaalihuollon palveluita.
Joka tapauksessa on perusteltu syy olettaa, etta asiakastapaamisten maara on
merkittavasti vahentynyt vuoden 2023 aikana.

Edelld olevan johdosta pyyddmme kunnioittavasti, ettd Valvira selvittda onko
sosiaalihuollon  palveluita Kustavin _kunnassa toteutettu sosiaali- _ja
terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 4 §:n ja 8 §&n mukaisessa
laajuudessa ja  tavalla sekd sosiaaliohjaajan ja  sosiaalitydontekijan
sijoittamisesta ja palveluiden toteuttamistapaan _liittyvan paatoksenteon
lainmukaisuuden/asianmukaisuuden.




Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 4 §:n mukaan
hyvinvointialueen on suunniteltava ja toteutettava sosiaali- ja terveydenhuolto
sisalloltaan, laajuudeltaan ja laadultaan sellaisena kuin asiakkaiden tarve
edellyttda. Palvelut on toteutettava yhdenvertaisesti, yhteensovitettuina
palvelukokonaisuuksina seka hyvinvointialueen vaeston tarpeet huomioon
ottaen lahella asiakkaita. Hyvinvointialueen on turvattava
jarjestamisvastuullaan olevien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
esteettdmyys ja saavutettavuus

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain 8 §:n mukaan hyvinvointialue
vastaa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta alueellaan ja on
jarjestamisvastuussa  asukkaidensa sosiaali- ja terveydenhuollosta.
Hyvinvointialueella on oltava riittdva osaaminen, toimintakyky ja valmius
vastata sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta ja sen on huolehdittava
asukkaidensa palvelutarpeen mukaisesta sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen saatavuudesta kaikissa tilanteissa. Jarjestamisvastuunsa
toteuttamiseksi hyvinvointialueella on oltava palveluksessaan toiminnan
edellyttama sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilosto seka hallinnollinen
ja muu henkildsto, hallinnassaan asianmukaiset toimitilat ja toimintavalineet
seka muut tarvittavat toimintaedellytykset.

Laakarin ja sairaanhoitajan seka laboratorion naytteenoton palvelut

Kustavin kunnan terveyspalveluiden laakarin ja sairaanhoitajan vastaanotto
jarjestetdan kunnan terveysasemalla, joka sijoittuu palvelukeskuksen tiloihin.
Ennen sosiaali- ja  terveyspalveluiden  jarjestamisvastuun  siirtoa
hyvinvointialueille palvelut kyettiin jarjestamaan laadukkaasti asiakkaiden
tarpeen mukaisessa laajuudessa ilman kesasulkuja. Tydntekijdiden ja sijaisten
rekrytointi onnistui ilman suurempia ongelmia lukuun ottamatta laboratorion
naytteenottopalveluita, jotka olivat suljettuina koronaepidemian aikana.

Jarjestamisvastuun siirryttya Varhalle, terveyskeskuksen kesasulku alkoi
10.7.2023 ja sen piti paattya 6.8.2023. liman etukateista ilmoitusta ja paatosta
kesasulkua jatkettiin 1.10.2023 saakka seka edelleen 31.12.2023 saakka.

Tilanteeseen tyytymattomina asiasta kirjelmoivat Varhalle seka Elakeliiton
Kustavin yhdistys ettd Kustavin kunta. Vastaukset osoittavat, etta
terveysaseman sulku kesasulun jalkeen on tehty ilman laillista perustetta ja sita
koskevassa paatoksenteossa ei ole noudatettu Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen hallintosdaannon 43 §:n 4 kohdan maarayksia. Kustavin
kunnan kasityksen mukaan |ahes viiden kuukauden mittaisessa
ladkarivastaanoton ja sairaanhoitajavastaanoton alasajossa ei ole enaa
kysymys sellaisesta operatiivisesta resurssien ohjaamisesta, joka voitaisiin
tehda ilman asianmukaisia paatoksia.



Varhan Alue 1:n johtavat viranhaltijat ovat 16.8.2023 vastanneet Elakeliiton
Kustavin yhdistyksen kirjeeseen todeten, ettd syyna laakarin vastaanoton
sulkemiseen on se, ettei laakareita ole hakeutunut alueen tehtaviin tarpeeksi,
eika rekrytointi ole tuottanut tulosta. Lisaperusteina esitetdan, ettd Kustavin
terveysaseman tilat ovat pienet, eika siella ole TYKS laboratoriopalveluita tai
muita tukipalveluja.

Talta osin perustelut ovat Kustavin kunnan kasityksen mukaan riittamattémat,
koska sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 8 §:n mukaan
hyvinvointialueella on oltava riittdva osaaminen, toimintakyky ja valmius vastata
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta ja sen on huolehdittava
asukkaidensa palvelutarpeen mukaisesta sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen saatavuudesta kaikissa tilanteissa.

Kasittdadksemme Valviran aikaisempien (kuntia koskeneiden) linjausten
mukaisesti rekrytointiongelmat eivat oikeuta palveluiden jarjestamisvastuusta
poikkeamiseen. Saman kasityksen saa edella selostetun lain 8 §:n tekstista ja
valmisteluasiakirjoista.

TYKS laboratoriopalveluiden puuttumiseen vetoaminen on hankala hyvaksya
perusteeksi, koska Kustavin terveyspalvelut pitavat sisallaan laboratorion
naytteenoton. Varha ei kuitenkaan ole ryhtynyt minkaanlaisiin toimiin
palveluiden kaynnistamiseksi, vaikka se on vuokrannut siihen tarkoitetut tilat.

Kustavin kunnanhallitus on kokouksessaan 21.8.2023 § 137 (litteena 1)
kasitellyt Sote-palvelulautakunnan kokouksen 15.8.2023 § 51 poytakirjaa
(litteena 2) seka edella mainittua avoterveydenhuollon johtajan kirjetta (liitteena
3.)

Kustavin kunnanhallitus on kokouksessaan 21.08.2023 esittanyt seuraavan
kannanoton:

” Edella olevan perusteella Kustavin kunnanhallitus pyytda saada kunnioittaen
esittda esittelytekstistdan ilmenevén kannanottonsa otsikkoasiassa seké
samalla oikaista johtavien viranhaltijoiden kirjeesséén esittdmén tiedon siita,
ettei Kustavin terveysasemalla olisi laboratoriopalveluita tai muita tukipalveluita.

Kustavin kunnan terveysasemalta on Varsinais-Suomen hyvinvointialueelle
vuokrattuna tilat laékarille, sairaanhoitajalle ja laboratoriopalveluille seké
sosiaalihuollolle. Kyseiset palvelut ovat ennen sosiaali- ja terveyspalveluiden
Jérjestdmisvastuun siirtymisté olleet laajasti kuntalaisten kéytettavissa.

Hyvinvointialue ei  ole toteuttanut, henkilbstbvajeeseen  vedoten,
terveysaseman laboratoriopalveluita terveysasemalla, vaan siirtdnyt ne
Taivassalon terveysasemalle, jossa sielldkin niiden saatavuutta on heikennetty.
Laboratoriopalveluiden puute on vaikuttanut erityisen haitallisesti idkkéiden
kustavilaisten terveyteen ja hyvinvointiin, koska julkiset liikenneyhteydet
Taivassaloon eivédt mahdollista laboratoriokdynteja ilman ylitsepddseméttémia
vaikeuksia. Aamuaikaan ei mydské&én ole mahdollista kéyttdé kustavilaisia
takseja, vaan  KELA-kyyditykset on usein  jouduttu tilaamaan
Uudestakaupungista tai Turusta. Téaméa ei toteuta johtavien viranhaltijoiden
perddnkuuluttamaa “kustannus- ja tyétehokkuuden” vaatimusta. Erityisesti se
vaarantaa pitkdaikaissairaiden henkilbiden terveyden seurannan.



Kustavin terveysasemalta on vuokrattu tilat myds léhipalveluina tuotettaville
sosiaaliohjaukselle ja sosiaalityblle. Namékin tilat ovat késittddksemme vailla
kayttéd, joka aiheuttaa huolen kyseisten palveluiden tosiasiallisesta
toteuttamisesta lahipalveluina kunnassamme.

Kokonaisuudessaan nyt syntynyt tilanne, jossa Kustavissa ei lahipalveluna
jérjesteté lainkaan terveydenhuollon palveluita, vaarantaa vakavasti etenkin
idkkéiden kuntalaisten terveyttd ja hyvinvointia viivéastyttdessééan ja
vaikeuttaessaan kohtuuttomasti palveluiden piiriin pddsemista.

Sairaanhoitajavastaanoton keskeyttdminen t4ssé tilanteessa vaikuttaa
vastuuttomalta, koska perusterveydenhuollossa on jo wvuosia pyritty
Ssuuntaamaan ldékérin vastaanottoaikoja sairaanhoitajien vastaanotolle.

Péaéatoksisséa laboratoriopalveluiden ja laékéri sek& sairaanhoitaja-palveluiden
keskeyttédmisesté ei ole huomioitu sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesté
annetun lain 4 §:n madrayksia, joiden mukaan hyvinvointialueen on
Suunniteltava ja toteutettava sosiaali- ja terveydenhuolto siséllbltéén,
laajuudeltaan ja laadultaan sellaisena kuin asiakkaiden tarve edellyttéa seké,
ettd palvelut on toteutettava yhdenvertaisesti, yhteen sovitettuina
palvelukokonaisuuksina sek& hyvinvointialueen véestbn tarpeet huomioon
ottaen lahelléd asiakkaita.

Palveluiden jéarjestdmisessé tulisi erityisesti huomioida ik&éntyneiden
henkilbiden korkea mé&éré Kustavin kunnassa seké palveluiden saatavuus ja
Saavutettavuus saaristo-olosuhteissa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestéd annetun lain 2 luvun 8 §:n 2
momentti edellyttda, ettd “hyvinvointialueella on oltava riittdvd osaaminen,
toimintakyky ja valmius vastata sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestdmisesté ja
sen on huolehdittava asukkaidensa palvelutarpeen mukaisesta sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen saatavuudesta kaikissa tilanteissa.
Jérjestdmisvastuunsa  toteuttamiseksi  hyvinvointialueella on  oltava
palveluksessaan toiminnan edellyttéméa sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkilésté seké& hallinnollinen ja muu henkilbsts, hallinnassaan
asianmukaiset  toimitilat ja  toimintavélineet sekd muut tarvittavat
toimintaedellytykset. Liséksi hyvinvointialueella on oltava jarjestdmisvastuunsa
toteuttamisen edellyttéma riittdva oma palvelutuotanto”.

Vaikka sosiaali- ja terveydenhuollon henkilbstbvaje ja rekrytointiongelmat ovat
yleisesti tiedossa, on erityisesti todettava, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluiden jérjestédmisvastuun tayttématté jattamistd ei voida perustella
henkilbstévajeella tai rekrytointiongelmilla.

Kustavin kunta on useaan ofteeseen tuonut esiin, ettd se saaristokuntana
Ssuhtautuu mydétéamielisesti erilaisiin liikkuviin ja digitaalisiin palveluihin sek& on
valmis osallistumaan niitd tarkoittaviin kokeiluihin ja kehittdmistoimiin. Jotta
kuntalaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden saaminen voidaan kaikissa
olosuhteissa turvata, tulisi korvaavien palveluiden olla kdytéssé ennen kuin
perinteisia léhipalveluita vdhennetaan.

Kustavin kunta pyytaéa kunnioittavasti, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut
ensi tilassa palautetaan jarjestamisvastuun siirtoa edeltévélle tasolle siten, etté



kunnassa ovat léhipalveluina saatavissa I|aékéarin, sairaanhoitajan ja
laboratorion palvelut seka vahintdankin sosiaaliohjaus”

Sote-palvelulautakunta on kasitellyt asiaa kokouksessaan 16.10.2023 § 77 ja
merkinnyt tiedokseen Kustavin terveysaseman sulun jatkamisen ajalle 2.10. —
31.12.2023. Tassakaan yhteydessa ei kay ilmi, onko sulun jatkamisesta tehty
viranhaltijapaatosta. Ainakaan sellaista ei ole Kustavin kunnalle toimitettu.

Sote-palvelulautakunnan paatésehdotukseen on kokouskasittelyssa lisatty, etta
lautakunnalle tuodaan joulukuun kokoukseen asiakasvaikutusten arviointi
tilanteen seurannan mahdollistamiseksi.

Kustavin kunnanhallitus kasitteli palveluiden keskeyttamista kokouksessaan
16.10.2023 § 187 (Sote-palvelulautakunnan 10.10.2023 § 77 kasittely KH:n
kasittelyssa lainauksena). (Liite 4)

Kustavin kunta vastasi paatoksensa esittelyosassa seuraavasti:

"Sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestémisestd annetun lain 4 §:n mukaan
hyvinvointialueen on suunniteltava ja toteutettava sosiaali- ja terveydenhuolto
sisélléltdan, laajuudeltaan ja laadultaan sellaisena kuin asiakkaiden tarve
edellyttdd. Palvelut on toteutettava yhdenvertaisesti, yhteen sovitettuina
palvelukokonaisuuksina sek& hyvinvointialueen véestbn tarpeet huomioon
ottaen l&helld asiakkaita. Lain 8 §:n mukaan Hyvinvointialueella on oltava
riiftdvd osaaminen, toimintakyky ja valmius vastata sosiaali- ja
terveydenhuollon jérjestédémisestd ja sen on huolehdittava asukkaidensa
palvelutarpeen mukaisesta sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
Saatavuudesta kaikissa tilanteissa.

Hyvinvointialue ja erityisesti sotekeskusalue 1 on vuoden 2023 aikana ilman
laillista perustetta laiminlyényt sosiaali- ja terveyspalvelujen jérjestdmisen
sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestédmisestd annetun lain mukaisesti. Erityisesti
tdmé on nékynyt heti 1.1.2023 alkaen puuttuvina léhipalveluina laboratorion
néytteenoton seké lahipalveluina annettavien sosiaaliohjauksen ja sosiaalityén
osalta.

Kustavin kunta on vuokrannut hyvinvointialueelle palvelukeskuksessaan
Sijaitsevat tilat laboratoriopalveluille, sosiaalityontekijélle ja sosiaaliohjaajalle
seké léékarille ja sairaanhoitajalle. Hyvinvointialue ei ole misséén vaiheessa
osoittanut henkiléresurssia laboratoriopalvelujen né&ytteenottoon. Myoskééan
Sosiaaliohjaajan ja sosiaalityontekijdn lasnéolosta tai vastaanottoajoista
palvelukeskuksessa ei ole kunnalle tai asiakkaille ilmoitettu.

Késitysté siité, ettd lahipalveluja ei néiltéd osin ole lainkaan tai ne ovat erittéin
huonosti jarjestetty, tukee kuntalaisten antama ldhes péivittdinen palaute.
Tédmén vuoksi kunnalla on perusteltu syy olettaa, ettd sosiaalitybn ja
sosiaaliohjauksen  asiakastapaamiset ovat vuodenvaihteen  jélkeen
véhentyneet merkittdvélla tavalla. Kunta tuleekin pyytdméaén hyvinvointialueelta
tilastotietoa lahi- ja etdpalveluiden asiakasmééarista ja suoritteista, jotta niité
voidaan verrata vuoden 2022 vastaaviin.

Péétbksen perusteluissa on viitattu henkiléstépulaan, mik& ei ole laillinen
peruste sosiaali- ja terveyspalveluiden laiminlyémiselle. P&atbksessé ei
mydbskdén ole otettu huomioon, ettd kulkuyhteyksien puuttumisen vuoksi



Kustavin ikdihmisten on hyvin vaikea hakeutua palveluiden piiriin Taivassaloon
tai Uuteenkaupunkiin. Kustavin kunnan véestérakenne ja paikalliset yhteydet
huomioon ottaen sosiaali- ja terveyspalvelut eivéat ole saatavuudeltaan ja
saavutettavuudeltaan olleet vuoden 2023 aikana lain edellyttamalla tasolla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaa suorittavat Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto seké aluehallintovirastot.

Aluehallintovirasto valvoo toimialueellaan sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestdmisen sek& hyvinvointialueiden  jarjestdmisvastuulle  kuuluvien
palvelujen lainmukaisuutta ja antaa valvontaan liittyvdd ohjausta.
Aluehallintovirasto valvoo ja ohjaa my06s niitd yksityisid sosiaali- ja
terveyspalveluja, joissa hyvinvointialue ei toimi jérjestédjana.

Valvira ohjaa aluehallintovirastojen toimintaa valvonnan ja siihen liittyvéan
ohjauksen toimeenpanossa, yhteensovittamisessa ja yhdenmukaistamisessa.
Liséksi Valvira valvoo sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisen seké
hyvinvointialueiden jarjestédmisvastuulle kuuluvien palvelujen lainmukaisuutta ja
antaa valvontaan liittyvdd ohjausta silloin, kun kysymyksessé& ovat
periaatteellisesti tdrkeét tai laajakantoiset asiat.

Kustavin kunta jérjesti vuoteen 2023 saakka hyvét sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelut kaikille asukkailleen. Palveluiden laatu, saatavuus ja saavutettavuus
laskivat Vvélittéméasti  jarjestdmisvastuun  siirtymisen jadlkeen ilmeisesti
sotekeskusalue 1 johtavien viranhaltijoiden toimesta ilman, ettd vdhennykset
olisivat perustuneet palveluverkkoa koskeviin paéatoksiin tai linjauksiin.

Edelléd olevan vuoksi on kunnan asukkaiden sosiaali- ja terveyspalveluiden
saatavuuden ja saavutettavuuden seké sitéd kautta heiddn hyvinvointinsa
turvaamiseksi perusteltua pyytdéd aluehallintovirastolle osoitetulla kantelulla
hyvinvointialueen sotekeskusalue 1:een kohdistuvan valvontamenettelyn
aloittamista tai vaihtoehtoisesti asian periaatteellisen tarkeyden ja
laajakantoisuuden vuoksi Valviralle osoitetulla kantelulla. Kolmantena
vaihtoehtona saattaisi tulla kyseeseen hyvinvointialueelle osoitettu vaatimus ja
selvityspyynté asianlaidan korjaamiseksi.”

Kustavin  kunnan laakaripalveluiden ja sairaanhoitajan vastaanoton
lopettaminen seka laboratorion naytteenoton kaynnistamatta jattaminen ovat
merkittavasti ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 4 §:n
ja 8 §:n vastaisesti seka ilman laillista perustetta heikentaneet asukkaiden
palveluita. Nykytilanne vaarantaa ikaihmisten ja kansansairauksia potevien
kuntalaisten terveytta ja hyvinvointia seka hoitotasapainoa.

Kustavin _kunta pyytad kunnioittavasti, ettd Valvira selvittda onko
terveydenhuollon palveluita Kustavin _kunnassa toteutettu sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 4 §:n ja 8 §&n mukaisessa
laajuudessa ja tavalla seka onko palveluiden keskeyttamisessad noudatettu
Varhan hallintosaantoa.




Varhan ja sen Alue 1:n tiedottaminen ja viestinta

Kustavin kunnan ja Varhan luottamushenkilojohdon seka ylimman johdon
yhteistyé on sujunut erittdin hyvin. Luottamushenkiléjohto (Aluevaltuuston ja
Aluehallituksen puheenjohtajisto) ovat resurssoineet aikaansa kuntien kanssa
kaytaviin keskusteluihin kiitettavasti vuoden 2023 aikana useina tapaamisina.

Kuntajohtajat ja Varhan toimiva johto ovat vuoden 2023 aikana tavanneet
saanndllisesti vahintaan kerran kuukaudessa.

Sen sijaan alueellisesta palveluntuotannosta vastaavat tahot, eivat ole
onnistuneet viestinnassaan ja tiedottamisessaan. Terveysaseman sulusta
Kustavissa ovat kunta ja sen asukkaat saaneet enimmaista kertaa tiedon
lukemalla sen terveyskeskuksen suljetusta ovesta. Yleensakin palveluista
viestittaminen ja erityisesti niissa tapahtuneiden muutosten tiedottaminen on
ollut enintaan valttavaa.

Viestintda ei ole kohdistettu kuntiin, eivatka palveluiden rajapinnat ole
kovinkaan hyvin selvilla. Palveluissa tapahtuneista muutoksista ei myoskaan
ole missaan vaiheessa kysytty kunnan mielipidetta tai kantaa.

Lopuksi

Kustavin kunta ymmartdaa hyvin sote-uudistuksen valttamattomat tarpeet
kustannusten hillitsemiseen ja sen tarkoittamat vaatimukset palveluiden
keskittamiseen silloin, kun palvelujen tarkoituksenmukainen,
kustannusvaikuttava ja tehokas toteuttaminen edellyttavat sita.

Kustavin kunnan osalta edella selostettu palveluiden alasajo on toteutettu
ilman, ettd kuntaa olisi siita kuultu tai ettd toimenpiteet perustuisivat
asianmukaisiin vaikutusarviointeihin ja paatoksiin. Erikoista on myos se seikka,
ettd palveluita on lopetettu jo ennen kuin Varhan palveluverkkostrategiaa tai
palveluverkkopaatdksia on Aluehallituksessa ja Aluevaltuustossa hyvaksytty.

Kustavissa 25. paivana marraskuuta 2023
KUSTAVIN KUNTA

Rauno Peltola

Kunnanjohtaja
VT, OTK, YTM

Liitteet: 1. Kustavin kunnanhallitus 21.8.2023 § 137
2. Sote-palvelulautakunnan kokous 15.8.2023 § 51
3. Avoterveydenhuollon johtajan kirje 16.8.2023
4. Kustavin kunnanhallitus 16.10.2023 § 187
5. Varhan hallintosaanto 1.1.2023



